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WAP- un nuevo estandar para | as conuni caci ones inal anbri cas

| nt r oducci 6n

Las tel ecomuni caci ones son el principal factor para determ nar |a globalizaci 6n de un
pais. De manera que su infraestructura se convierte en el indicador del desarrollo

t ecnol 6gi co, econénico y politico de éste.

Al gunas de | as nuevas tecnol ogi as que mas se han visto desarrolladas son sin duda
alguna, la telefonia celular e Internet.

Internet, hoy por hoy, es una de |as herranientas principal es para nmuchas enpresas y
hogares. Por su parte el correo el ectroénico cada dia es nas indi spensabl e, hasta
podria decirse que aquellas enpresas que no cuentan con estos nedi os estan en
desventaj a conpetitiva ante las que si lo tienen. En general Internet es uno de | os
nedi os mas conpletos, y de facil acceso al nundo de I a infornaci 6n gl obal

Asimsno, la telefonia celular en los Ultinos cinco afios ha creado no sol o una nueva
forma de conuni caci 6n, sino se ha convertido en una necesi dad. Los servicios
cel ul ares se encuentran hasta en los lugares mas al ejados de la civilizacién, y a

m sno tienpo | os beneficios que éstos ofrecen son diversos y econoém cos.

Por ejenpl o, actualnente en un solo tel éfono celular digital se puede tener, ademas
del servicio telefdnico, el servicio de radiol ocalizaci6n, envio de correo

el ectrénico, y el servicio de roam ng global, entre otros.

Al gunas conpafi as de tel ecomuni caci ones cono Ericsson, Mtorola, Nokia y Unwred

Pl anet han definido un nuevo protocolo para | a conuni caci 6n de datos inal anbri cos.
Este protocolo de aplicaci 6n inal anbrica (WAP) provee a | 0s usuari 0S nuevos servici 0s
en un anplio rango de aplicaciones, tales conb acceso a |la informaci 6n de Internet,
conercio electronico y aplicaciones telefdénicas. Al msnp tienpo esta disefiado para
econom zar la utilizacion de |os recursos disponibles de |as redes de

t el econuni caci ones.

cQuUé es WAP?

WAP (Wreless Application Protocol; Protocolo de aplicaciones inalanbricas) es una
especi ficaci 6n para un anbi ente de aplicaci6n y un conjunto de protocol os de

conmuni caci 6n para estandarizar la forma en que |os dispositivos inalanbricos, tales
cono tel éfonos portatiles y asistentes digital es personal es (PDAs), se puedan
utilizar para el acceso a Internet, incluyendo correo electrénico, Wrld Wde Wb
(WMWY, |los newsgroup, y el Internet Relay Chat (IRC).

En el futuro, los dispositivos y |os sistemas del servicio que utilizaran WAP podran
funcionar sin inportar el fabricante, el estandar de la red, el operador o |la

tecnol ogia que es utilizada, es decir, con WAP se supera el problena de |a
conpati bi |l i dad.

WAP hace posi bl e una anplia gama de servicios inalanbricos que son independi entes de
la tecnologia de red inalanbrica digital subyacente. De igual forma pernmite a | os
usuari os de los tel éfonos nmoviles tener acceso a la infornmaci 6n de hoteles y
restaurantes, servicios bancarios, servicios de directorio, tarifas de canbio,
horari o del vuelos, trenes y cam ones, entre otros.

Propésito y objetivo de WAP

El propésito de WAP es proveer un anbi ente comin que permta desarrollar servicios de
val or agregado a la telefonia mivil. Mentras que su objetivo es brindar servicios
avanzados de contenidos de Internet a tel éfonos celulares digitales y otras
term nal es.

Al gunas apl i caci ones de WAP

- Acceso de informaci 6n de Internet. El WAP puede ser utilizado para accesar
i nformaci 6n en Internet. Sin enbargo, |os notores de blUsqueda WAP no pueden ser
utilizados de la msma forma que al guna “herram enta para navegar”, por |as
limtaciones de entrada y salida que presenta un tel éfono novil cono el tanmfio de
nenori a.

- Conercio electrénico novil. Los usuarios pueden tener acceso a pagos de servicio0s
de bol etos de transportes, asi conp tanbi én a | os sistenas de bol sa de val ores,
etcétera

- Aplicaciones tel efénicas. Un usuari o puede tener acceso a servicios de ||l amadas, en
conbi naci 6n con otros servici os que otorgan | as operadoras de servicios
i nal a&nbricos. Un ejenplo tipico seria un nmend definido por el usuario, que es
despl egado cada vez que entra una |l amada. Este nmend permte al usuario decidir a
contestar o rechazar la Ilamada, o bien retransnitirla a otra extension o a
servicio de correo de voz.

Con WAP | os usuarios pueden tener acceso a | os siguientes servicios:

- Servicios de | a banca
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- Noticias

- Deportes

- Cim

- Bal ance de inventarios

- Tel eservi cios

- Juegos

I nf or maci 6n geogréafica, etcétera.

Benefi ci os del operador

- Los operadores de |as redes pueden ofrecer categorias de servicios a | os usuari os.

- Pueden crear nuevos y Unicos servicios y proveer accesos a servicios disponibles en
I nternet.

- Los operadores pueden reducir costos de servicios al cliente y Hel p Desk
pr opor ci onando acceso a i nfornmaci 6n residente en su red.
Asimi snmo con la introducci 6n de WAP, | os operadores pueden renotanente ser capaces
de personalizar los nmenis y las interfases de |los tel éfonos de los clientes para
posteriormente diferenciar sus servicios.
Se estinma que el increnento de | os usuarios de WAP serd parecido al que se tiene
pronosticado para Internet, debido a que el WAP est& orientado haci a éste.

cue es WAP? (Recopil ado de http://menbers.fortunecity. es/iniciatel/22wap. htnm

WAP es una tecnol ogia que nos pernite ver por |os tel éfonos novil es adecuados,

i nformaci 6n pareci da a | as pagi nas web, es decir, nos permte ver pagi nas web por el
tel éfono movil .

Por supuesto | as pagi nas que se pueden ver son casi sienpre textuales, tienen pocos o
ni ngan di bujo y en caso de tenerlos son nuy sinples y sin colores. No confundir ésta
tecnol ogia con la UMIS que nos pernmitira ver paginas, imagenes, colores, en nuestro
movil. Esta Gltinma es una tecnol ogia mas avanzada.

La tecnol ogia WAP no se sabe si va a cunplir con | as expectativas, pues |as
conexiones a Internet a través de tel éfono nmdvil son caras y |lentas, adenmas es

i ncéonodo escribir las direcciones con el teclado del tel éfono. Puede valer para |as
cotizaciones de la bolsa, para el resultado de la liga, para ver farnmaci as de

guardi as, etc.

Con | a tecnol ogia UMIS, se veran pantallas de tel éfonos nmbviles en color, se vera
nej or |as pagi nas web, sin enbargo parece que va a ser lenta y cara, todo esta por
ver, no se sabe conp va a evol ucionar el nercado. Las enpresas que proporci onaran
servicio UMIS cotizaron nuy fuerte en bol sa cuando salieron, (afio 2000), pero la
burbuj a tecnol 6gi ca parece que se ha desinflado y han perdi do mucho capital, debido
sobre todo a la incertidunbre de su funcionam ento y necesi dad.

El gran auge que la telefonia nmdvil e Internet han desarrol |l ado, ha hecho posible
evol uci onar hacia |a uni 6n de anbos anbitos, para disponer de |a tecnol ogia WAP. E
narmero de term nal es nmdvil es en Espafia supera al de fijos, alcanzando una penetraci 6n
en | a poblaci 6n del 60% Para el afio 2003 | os expertos esperan que se al cancen | os
1.000 mllones de aparatos en todo el mundo. C fras astroném cas que unidas al
vertiginoso increnento de Internet ponen los cimentos para | a nueva tecnol ogia WAP.
El Wreless Aplication Protocol (protocolo de aplicaciones inalanbricas) es un
protocolo que permte el acceso a Internet desde un sistema novil, nediante |la
utilizacion de la red GSM Sin enbargo | a navegaci 6n por Internet no es el objetivo
de la tecnologia WAP. Las |imtaciones de este servicio son evidentes, por o que |la
navegaci 6n, al nodo en que |a realizanos nediante un PC, no es poxi bl e en WAP.

Li m taciones fisicas, conb el reducido tamafio de | as pantallas de |os term nal es
noviles, o |imtaciones tecnol gicas, sobre todo en la transm si 6n de i magenes, o
archi vos de audio son |os principal es inpedi nrentos. El nbdo de acceso e interacci6n
con Internet nmediante termnales WAP se realiza a través de aplicaciones de servicios
concretos, sencillas y manejables, y cuyo principal objetivo es el sumnistro de

i nformaci 6n atil para el usuario.

La utilizacion de la tecnol ogia WAP se presenta conp un instrunmento inprescindible
para | a realizaci 6n de determ nadas tareas. Envio y recepci 6n de faxes, correo

el ectroéni co, y sobre todo, consulta de infornmaci 6n, bien sea por Internet o de
nuestra Intranet corporativa, son algunas de |las actividades que hacen que podanps
di sponer de una oficina mivil gracias a |la tecnol ogia WAP.

Técni canente, un tel éfono WAP se conporta cono un navegador web, con la diferencia de
gue en lugar de interpretar un fichero o archivo htm, procesa archivos wr . Este
ti po de archivos estan basados en XM. y estan optim zados para que puedan ser
transmitidos a través de |as redes GSM sin que suponga un increnmento inportante de

ti enpo.
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cQue es WAP?
( RECOPI LADO DE www. t | m unavar r a. es/ asi gnat ur as/ bi / bi 99_00/ mej or es/ bi 02/ wap/ wapl. ht m )
En los uUltinos afios se ha asistido a |la revolucién de la telefonia novil, la cual ha

entrado de |l eno en nuestras vidas, y de | a que nuchos no podenbs prescindir.

A la par, el nundo de Internet ha sufrido un gran boomy hoy en dia es otro el emento
i mpresci ndi bl e en nuestra vida cotidiana. Los camnos de la telefonia movil y de
Internet tenian que unirse de forna seria tarde o tenprano, y esto es | o que nos

pr opor ci ona WAP.

La telefonia mbvil digital que utilizanmos hoy en dia en Europa, |la GSM aunque
proporciona un servicio de alta fiabilidad y calidad, sienpre ha tenido un gran
fallo, su interconectividad con el mundo de Internet. Hasta ahora, |la anica manera de
acceder con un novil a la Red de redes era di sponer de un nodem GSM para conectar al
PC portéatil. Este nodem permite vel oci dades naxi nas de 14.4 kbps, velocidad ridicula
hoy en dia. Adenéas, es necesario el ordenador, por |o que no existe autonom a.

Internet en | os novil es

Ante este panoramm, y el gran crecimento sufrido por el nundo de |la telefonia movil,
se necesitaba una rapida soluci 6n para adaptar esta tecnol ogia existente al acceso a
Internet. Aqui es donde nace WAP (Wreless Application Protocol) fruto de |la unién en
el WAP Forum de | as grandes conpafiias del sector, entre |as que podenos destacar a
Mot orol a, Ericsson o Nokia. El WAP, actualnmente en la versién 1.2, es |o que se
denom na una pila de protocol os, conpo pueda ser |a conocida TCP/IP. Esto es, un

di spositivo WAP no es conpatible TCP/IP directanente, pero estd pensado para
conectarse a Internet con pequefios canbios internmedios. Un mivil no es un PCu otro
ordenador, por |o que un protocol o que quiera acceder a Internet de forma 6pti na con
un equi po de estas caracteristicas ha de tener en cuenta que:

La potencia de proceso es significativanente menor

La menoria es pequefia.

La vel oci dad de acceso puede ser infim en al gunos casos

El retardo puede ser grande

La pantalla es pequefia y en blanco y negro -de nonento-. Hay que esperar a la
evol uci 6n de | os displays TFT.

La bateria es |limtada.

Por lo tanto, | o que se hace con el WAP es crear una serie de protocolos estilo
Internet, pero especificos para noviles, y cuando se pretenda |a conexi6n a |la gran
Red, habra un dispositivo internedio que traduzca de WAP a TCP/ | P.

Una de | as grandes ventajas del WAP es que es independiente de |a tecnol ogia

enpl eada, | o cual incrementa su versatilidad. Es total nente conpati ble con | as
utilizadas hoy en dia, conp puedan ser GSM TDVA o DCMA y sera conpatible con | as de
| as generaci ones veni deras, conp puedan ser GPRS (permtira vel oci dades de hasta 171
kbps en tel éfonos nmoviles) o EGPRS (EDGE), asi conp UMIS

Conpati bilidad con las infraestructuras actual es

Para di sfrutar plenanente del WAP adn habra que esperar un poco. La innmensa mayoria
de | os noviles disponibles hoy en dia en el nmercado no son aln conpati bl es con WAP,
ya que requi eren un pequefio canbio en el software y una ligera anpliacién de |la
menoria y de prestaci ones. Desgraci adanente, hacer en un canbio de este estilo no es
tan sencillo en un mdvil, por |o que seguranmente tenganps que adquirir uno nuevo.
Aunque ya existe al gan nodel o, en poco tienpo sera mas féacil di sponer de tel éfonos,
conuni cadores, pagers y wal ki e-tal ki es conpatibles con WAP, adenas de incluir |o que
se denom na un mni-browser para poder acceder a WWML. Y no hay que preocuparse por el
precio, ya que estos tel éfonos seguiran en la linea de |os actual es, ya que debido a
la filosofia del WAP, | os canbi os que tendran que sufrir seran m ni nos.

Las operadoras de telefonia no se estan quedando atras, y de buena tinta se puede
decir que ya estan preparando su estrategia para ogrecer contenidos WW. Adenas,
adaptar | as redes actuales al WAP requiere un mnino esfuerzo por su parte.

Por I o tanto, podenos afirmar que si Internet es parte inportante de |la vida de
nmuchas personas, a partir de ahora podrenps el evar esa categoria a | a de
"fundanental ", porque lo Ilevaran encina

LO QJE SIGUE: UMIS, el futuro de la telefonia

La tecnol ogia UMIS (Uni versal Mobile Tel ecomunications System) es el sistena de

t el econuni caci ones nodvil es de tercera generaci 6n, que evol uci ona desde GSM pasando
por GPRS hasta que UMIS sea una realidad y tenga un papel principal en |as

t el econuni caci ones multinmedi a i nal 4&nbricas de alta calidad que al canzaran a 2000
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m |l ones de usuarios en todo el mundo en el afo 2010.

UMIS (Sistenma Universal de Tel econmuni caci ones Mviles), un canal de comruni caci 6n en
el que todo es nuevo: nuevas frecuenci as, nuevos proveedores, nuevas infraestructuras
basi cas, nuevos tel éfonos, etc. Es un nuevo sistema que revolucionard el mundo de |a
tel efonia movil

Basi canmente, | 0s servicios de tercera generaci 6n conbi nan el acceso novil de alta

vel oci dad con | os servicios basados en el Protocolo Internet (IP). Pero esto no solo
conl | eva una conexi 6n rapida con Internet, sino tanbi én realizar transacciones
bancarias a través del tel éfono, hacer conpras o consultar todo tipo de infornacion
Mentras que el sistema actual GSM (Sistena Internacional para Conuni caci ones
Moviles) y los term nal es movil es estan preparados para |l a transm sion rapida de
datos de voz y texto, la red de tercera generaci 6n UMIS pernmitira el trasvase de

i nformaci 6n nul timedia a una vel oci dad de 2 Megabits por segundo. Actual mente,
transmitir 2 MB de video a través de la red GSM cuesta nedia hora, mentras que con
el sistema UMIS seran necesarios tan sélo 8 segundos. Permitird estar conectado a |la
red de forma pernanente sin pagar mas que cuando se utilice el terminal para realizar
una operaci on.

UMIS pernmitira, por ejenplo, desde el coche y encendiendo el tel éfono novil navegar
por Internet para acceder a nuestra cuenta bancaria, conprobar el estado de nuestras
cuentas corrientes, pagar un par de facturas, ver una videoconferencia del presidente
del banco o habl ar con al gun enpl eado del m sno.



