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Defini ci 6n del servicio

En los ultinos afios se ha desarroll ado un nétodo de comnunicaci 6n a través de Internet que ha

sido revol ucionario por sus prestaciones y facilidad de uso. Se trata de |a denom nada

“Mensaj eria I nstantanea”. Existen varias conpafias, pagi nas web o sinplenente sistemas a
ravés de | os cual es tener acceso a |a nensajeria instantéanea. Todos ellos, al nenos de

noment o, son gratuitos. Para utilizar |a nensajeria instantanea en cual qui era de sus

ver si ones es necesari o di sponer de un ordenador con acceso a Internet, una cuenta de correo o

un nunero de registro segun | a conpafiia el egi da para acceder al servicio y el progranma

especifico para usarla. Todas estas cosas son nuy faciles de conseguir y configurar.

Las caracteristicas principales de estos sistemas son:

El programa reconoce el nonmento en el que nos conectanps a Internet y por lo tanto se activa
aut omat i canment e.

Se pueden agregar contactos con | os que conuni carse (estos contactos deben tener el m sno
si stema que nosotros o al menos disponer de algun tipo de nensajeria instantanea) o
per manecer “oculto” a otros usuarios si se desea

El programa avisa el nomento en el que al guno de | os contactos se conecta a Internet para, de
esta form, poder conenzar una conversaci 6n con él si | o deseanos.

Es posi bl e intercanbiar archivos asi cono enviar correos a contactos que no estén conectados
Invitar a otros contactos a una conversaci 6n ya conenzada, es decir hablar en grupo

Las enpresas mas inportantes que sumnistran este servicio, y sus
progr amas son:

1. 1CQ wwwv icg.com Por defecto se instala en espafiol, aunque se puede traducir a través de
I a herram enta Lingoware que sumnistran en |la pagina web. Al registrarse se genera un
ninmero a través del cual se realiza |l a conexi 6n, este nunero es el que se distribuye a |las
personas con | as que queranps conuni carnos. ej. #123456789. Ti ene al gunas opci ones

i nteresantes conb enviar nensajes a noviles (no a todas | as conpafii as).

2. Yahoo Messenger. www. yahoo.es. Disponible en espafiol. Es necesario registrarse. Se obtiene
un nonbre de usuario y una contrasefia. Es opcional, pero reconendabl e, conseguir una cuenta
de correo Yahoo. Dispone de nmucha informaci é6n personalizable conb Estado de |a bol sa,
noticias mundi al es y nacionales, el tienpo, libreta de direcciones, noticias deportivas,
alertas y una agenda en |a que afiadir tareas pendientes y todo ti po de anotaci ones con
alarmas o sin ellas para | a fecha que queranpbs. Se pueden realizar conversaci ones de voz y de
vi deoconf er enci a.

3. AOL. www. aol . com Di sponi bl e en espafiol . Es necesari o regi strarse para conseguir un nonbre
de usuari o con contrasefia. Di spone de noticias actualizadas en el programa. Se pueden agregar
apl i caci ones propias para conpartir con otros usuarios (sienpre que |las aplicaciones
propor ci onen di cha opci 6n

4. MBN Messenger. nessenger.nsn. es/ Disponible en espafiol. Es necesario crear una cuenta de
correo de Hotmail (www hotnail.con) para poder utilizar el servicio. Se pueden realizar
conver saci ones de voz y de videoconferencia, asi conpb conpartir aplicaciones y usar una

pi zarra simultaneanente. La videoconferencia se realiza a través del programa Net Meeting.

Exi sten una serie de programas que permten |la conectividad entre usuarios de las distintas
pl ataformas, es decir, que Internautas registrados con el 1CQ el Yahoo Messenger y el MSN
Messenger, conversen en un msno programa. Al gunos de éstos son

Trillian. www cerul eanstudi os.comtrillian/index.htni

De nonento sél o estéd disponible en inglés.

Meca. www. meca. com Di sponi bl e sol anente en ingl és. Este progranme, ademas de poder

comnuni carse con usuarios de cual qui er platafornma, dispone de su propia red

Gai m gai m sour cef orge. net/i ndex. php En espafiol . Programa que “intenta” mantener todas |as
funci ones de cada una de | as pl at af or nas.

Wc Messenger. www. Wi c.es En espafiol. Permte videoconferencia, charla por voz y muchas de
| as opci ones que ofrecen | as platafornas.

Exi sten muchos otros progranmas sinmlares que puedes encontrar encual qui er pagi na de descarga
de software. La Instalacién, registro y uso de las funciones de estos programas es nuy
parecida entre si, por eso henpbs optado por utilizar conp ejenplo el prograna MSN Messenger,
ya que es el mas utilizado actual mente. De todas formas, esto no significa que sea ni nejor
ni peor que el resto, si optas por cual quiera de | os otros sistenms, conseguirdas resultados
simlares y segln que opciones te interesen incluso superiores. Tanbién influira para tu

el eccion el sistema utilizado por tus futuros contactos.

Suger enci a:
Cono exi sten varios sistenmas distintos, ponte de acuerdo con tus am gos o conpaferos para
usar todos el msnpo prograna o sistemm, esto facilitara |la conunicaci 6n

Conseguir una Cuenta de Hotmail para el MSN Messenger

Cono ya henos conentado, para poder utilizar el prograna MSN Messenger, es necesario tener
una cuenta de Hotmail. Hotrmail es un de los sistemas de correo via web gratuitos mas
utilizado. Por lo tanto, |o que vanbs a conseguir al darnos de alta en Hotnmil, es una

di recci 6n de correo el ectronico. Esta direcci 6n de correo no sustituye a cual quier otra
direccion que utilicenmps a través del Qutlook u otros progranas de correo, Sino que es una
alternativa que podenobs utilizar cuando nos encontrenps en al gin ordenador que no tenga
configurada dicha cuenta en él, por ejenplo en un ciber-café...
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Para conseguir una cuenta de Hot mai

Abre tu navegador de internet (Internet Explorer, Netscape Navigator, Opera.), haz clic en la
barra de direcciones, escribe ww hotnmail.comy pulsa |la tecla Enter

El contenido de |a pagina que se abre canbia cada dia, ya que ofrece noticias de interés
actual i zadas. De la msnma nanera, el aspecto de | a pagina canbia cada cierto tienpo, asi que
es posi bl e que cuando | eas este manual, encuentres al gunas diferencias. En cual qui er caso

al gunas secciones no canbian y ya sea en una parte de |a pagina o en otra, deben estar. En la
parte superior de |la pagina haz clic en | a pestafa o botén “Abrir una cuenta nueva”

En | a nueva péagi na, aparece un fornulario que hay que rellenar para conseguir |la cuenta. Esté
di vidida en 3 partes:

I nformaci 6n de perfil. Datos personal es
I nformaci 6n de cuenta. Datos de |a nueva cuenta de correo
Contrato de uso de la cuenta de correo

Conseguir e instalar el Messenger

Una vez creada |l a cuenta de correo, debes instalar el Messenger en tu ordenador si no lo
ti enes ya. Puedes conseguir el programa a través de |la pagina oficial o de cual quier sitio
web dedicado a | a descarga de software, ya que dicho prograna es gratuito y facil de
consegui r. Sugerencia: Conprueba que descargas el programa correcto para tu version de

W ndows

Agregar contactos a la lista

Lo prinero que deberés hacer una vez que tengas instalado el programa sera Agregar contactos
con | os que poder conversar. Puedes buscar contactos que no conozcas o Agregar personas que
ya te han dado su direcci6n, am gos, conpafieros de trabajo...Una vez que agregues estos
contactos a la lista, no tendréas que volver a escribir sus direcciones.

Sugerenci a: Recuerda que debes conocer |a direccion de correo de |a otra persona para poder
agregarla a la lista de contactos. El resto de usuarios podréan tanbi én agregarte a su lista
si tienen tu direcciodn

Est ados de conexi 6n

El programa di spone de diversos iconos que nuestran tu estado de conexi 6n al resto asi cono
permiten ver el estado de tus contactos. Los estados son:

En linea - No disponible - Vuelvo enseguida - Ausente - Al teléfono - Sali a comer- Sin
conexi 6n.

Este sistemm sirve fundanental mente para saber si un contacto esta conectado y se puede
habl ar con él “En linea”, si esta desconectado “Sin conexi 6n” y una serie de opciones que
i ndi can que no se puede hablar en este nonento, “No di sponi ble, Vuelvo ensegui da, Ausente
Al tel éfono, Sali a comer”.

Envi ar un nensaj e i nst ant &neo

La utilidad principal del programa es poder conversar con otros usuari os conectados, a lo
cual el Messenger |l ama “Mensaje instantaneo”. En esta conversaci 6n pueden partici par mas
contactos, invitados mediante |a opci 6n correspondi ente por alguno de los interlocutores. La
conversaci 6n se suspenderd en el nomento que uno de | os dos interlocutores se desconecte de
internet. Tanbi én se puede desconectar directanente cerrando | a ventana de conversaci on.

Con el programa funcionando aparecen | os contactos conectados. Haz doble clic sobre el nonbre
de | a persona con quien quieres conversar La ventana de conversaci 6n que se abre, esta
dividida en tres partes. En la parte inferior se encuentra la barra de escritura, con e

bot 6n de enviar a su derecha. En la parte central aparecen |los textos tanto tuyos conp de | os
otros interlocutores una vez enviados. El |a parte derecha se encuentra una barra con

di versas opciones conp “invitar a alguien a una conversaci on”, “enviar un archivo o una
foto”, “Enviar un corro el ectrénico”..

Escribe la frase que desees y haz clic en el botén enviar o pulsa la tecla Enter del teclado

Cuando la otra persona lea el nensaje, te contestara y veras directamente en | a ventana su
respuesta. Ten en cuenta que | a persona puede estar en ese nonento separada del ordenador
aunque sigua conectado a Internet, por lo tanto puede tardar algun tienpo en contestar Puedes
utilizar algunas de | as opciones de |la barra de |a derecha cono “Invitar a alguien a la
conver saci 6n” pero otras pueden no estar accesibles por inconpatibilidad de la red,

di ferentes versiones...en este caso el programa te | o hara saber, pero esto no afectara a la
conversaci 6n normal . Cada usuari o puede configurar el tipo de letra el tamafio y el color

de la msma. Estos canmbios tanbién | os vera la otra persona en | a conversaci 6n

Tanbi én es posi bl e afiadir unas pequefias i magenes || anadas “enpti cones” que expresan
sentim entos o acciones. Por ejenplo, si escribes una frase graciosa o iroénica y quieres
asegurarte de que |la otra persona entienda que estas broneando, se podria introducir un
Gui fio.

El programa tanbi én da | a opcion de enviar archivos de cual quier tipo instantaneanente, antes
de recibirlo, la otra persona debe dar su consentimento conp nmedi da de seguri dad



